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Il. OBIJETIVO

Pretende o presente documento dar cumprimento ao previsto no requisito ATM/ANS.OR.B.005
Sistema de Gestdo (a) 7, do Regulamento de Execugdo (UE) n.2 2017/373 da Comissdo, de 1 de
marco de 2017 e ao requisito ADR.OR.D.005 SISTEMA DE GESTAO (b) (9), do Regulamento (EU)
139/2014 da Comissio de 12 de fevereiro.

Em complemento da Informacgdo descrita no Manual de Procedimentos do Sistema de
Gestdo_Meios de Comunicagdo Formal, definem-se os Canais de Comunicagdo obrigatdrios a
utilizar entre os elementos pertencentes a Estrutura Organizacional do Aerédromo Municipal de
Ponte de Sor, de forma a garantir a eficacia da comunica¢do dentro da organizacdo.

. AMBITO DE APLICACAO

A informacdo contida neste documento aplica-se aos diversos Departamentos/Setores/Servicos
da organizacdo, identificados no Organograma Funcional do Aerédromo, que necessitem
comunicar entre si.

Encontra-se inserido no Anexo A, do presente documento, o Organograma Funcional do
Aerédromo Municipal de Ponte de Sor, que identifica os varios Servigos/Setores pertencentes a
Estrutura Organizacional.

IV.  CANAIS DE COMUNICACAO

Para cumprimento do disposto nos pontos anteriores, identificam-se a seguir os Canais de
Comunicagdo a utilizar pelos colaboradores/utilizadores do Aerodromo Municipal de Ponte de
Sor:

¢ Telefone Fixo;

¢ Telefone Movel;

e  Email;

e Qutros: Formularios de preenchimento online.

Os formularios de preenchimento online, elaborados para efeitos da promog¢do da comunicagdo
e do incentivo ao reporte, quer seja voluntdrio ou obrigatério, visam possibilitar aos colaboradores
afetos a estrutura Organizacional do Aerédromo, a transmissdo de informacg8es criticas do
sistema, que possam afetar a seguranca (Safety ou Security) no ambito da prestacdo de servicos
do Aerédromo.

Data Diretora do Aerédromo
18 dez 2023 Sandra Catarino
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Os link’'s para acesso aos diversos formuldrios e respetivos procedimentos de
utilizacdo/preenchimento:

e encontram-se identificados nos diversos Manuais de Procedimentos do Aerddromo,
nomeadamente no Manual do Aerédromo, Manual da Organizacdo, Manual do Orgdo AFIS,
Manual do Orgdo ILS/DME, instruc®es de servico, etc;

¢ sdo disponibilizados via email, aos colaboradores afetos a Estrutura Organizacional do
Aerddromo, e conforme os casos, publicados na pagina do Aerddromo e quando aplicavel,
divulgado aos Operadores Sediados, pela mesma via.

Encontram-se identificados no Anexo B, do presente documento, a lista de contactos e respetivos
Canais de Comunicagdo, dos varios Servigos/Setores do Aerddromo, a utilizar por todos os
colaboradores da Estrutura Organizacional.

V. DIVULGAGAO DA INFORMAGAO CONSTANTE NO PRESENTE
DOCUMENTO

A informacdo constante no presente documento serd divulgada via email a todos os
colaboradores pertencentes a Estrutura Organizacional do Aerédromo.

Conforme aplicavel, alguns contactos pertencentes a lista Canais de Comunicacdo e determinados
Link’s para preenchimento de formuldrios online, poderdao ser divulgados aos Operadores
Sediados.

VI.  ATUALIZAGAO DA INFORMAGAO

A informacdo inserida no presente documento, é atualizada pela Diretora do Aerédromo, ou por
outro a quem delegar competéncia.

Data Diretora do Aerédromo
18 dez 2023 Sandra Catarino
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ANEXOS

Data
18 dez 2023

Diretora do Aerédromo
Sandra Catarino
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A. ORGANOGRAMA FUNCIONAL

Setor
Financeiro
(Adelaide Feitinha)

Quality
Manager
(Miguel Moreira) Safety

Accountable
Manager
(Hugo Hilério) Security
Manager
(Raul Lopes)

Diretora

Aerédromo Manager,

(Sandra Catarino) (Sandra Catarino)

Servigo

Administrativo

Setor
Operagoes (Terra)
(Justo Carvalho)

M

Servigo Servigo Servigo Servico
AFIS MS Operagdes (Terra) AMC

(Davide Lima) (Siméo Velez) (Nuno Melo) (Nuno Melo)

Setor
anutencédo

(Raul Lopes)

Servigo
ME
(Ricardo Matela)

Data

18 dez 2023

Diretora do Aerédromo

Sandra Catarino
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B. CANAIS DE COMUNICACAO

A comunicacdo entre os varios Departamentos/Setores/Servicos é feita preferencialmente via
email, podendo em caso de emergéncia, ser utilizado o telemdvel ou telefone fixo, devendo a

comunicacdo ser oficializada via email, logo que possivel.

/Presidente da Camara (AM)

Cargo Nome Contacto
Responsavel
Accountable Manager Hugo Hilario presidencia@cm-pontedesor.pt

telef: 242 291 580

Substituto AM

Rogério Alves

rogerio.alves@cm-pontedesor.pt

telef: 242 291 580

Diretora do Aerédromo (DA)

Sandra Catarino

sandra.catarino@cm-pontedesor.pt

telem: 934 118 967

Substituto DA

Raul Lopes

raul.lopes@cm-pontedesor.pt
telem: 967 375 608

Quality Manager (QM)

Miguel Moreira

miguel.moreira@cm-pontedesor.pt

Security Manager, Gestor de
Seguranga

Raul Lopes

raul.lopes@cm-pontedesor.pt
telem: 967 375 608

Safety Manager, Gestora de
Seguranca Operacional

Sandra Catarino

sandra.catarino@cm-pontedesor.pt

telem: 934 118 967

Setor Financeiro (StF)

Adelaide Feitinha

adelaide.feitinha@cm-pontedesor.pt

Servico Administrativo (SA)

Antdnia Alexandre

antonia.alexandre@cm-pontedeso.pt

Servico AFIS (AFIS)

Davide Lima

Ipso.afis@cm-pontedesor.pt

davide.lima@cm-pontedesor.pt
telem: 962 061 040
telef:242 101 945

Servico dos Meios de Socorro
(SMS)

Simdo Velez

[pso.ms@cm-pontedesor.pt

comandante@ahbv-pontedesor.pt

telem: 915252 773
telef: 242 001 035

Adjunto_SMS

Luis Lopes

Ipso.ms@cm-pontedesor.pt
telem: 967 468 656

Setor de Operacdes (em terra)
(StOT)

Justo Carvalho

justo.carvalho@cm-pontedesor.pt

telem: 919537375

Data
18 dez 2023

Diretora do Aerédromo
Sandra Catarino
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Cargo Nome Contacto
Responsavel
Servico de OperacgBes (em terra) | Nuno Melo nuno.melo@cm-pontedesor.pt
(SOT)
Setor de Manutencdo (StM) Raul Lopes raul.lopes@cm-pontedesor.pt
telem: 967 375 608
Servico de Ambiente e Nuno Melo nuno.melo@cm-pontedesor.pt

Manutencdo Civil (SAMC)

Servigco de Manutencao
Eletromecénica (SME)

Ricardo Matela

armazém.municipal@cm-pontedesor.pt

telem: 918 130 381

Entrada Principal

Funcionario de Servico

Ipso.epa@cm-pontedesor.pt
telem: 962 252 288
telef: 242 291 583

Data
18 dez 2023

Diretora do Aerédromo
Sandra Catarino
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